EMPRESA DE SANEAMENTO DE MATO GROSSO DO SUL S.A.
GOVERNO

Laboratério Central da Sanesul DO ESTADO
Mato G
sanesul o

POLITICA DO SISTEMA DE GESTAO DE QUALIDADE

e Ter comprometimento com as boas prdticas profissionais e com a qualidade das suas
analises e no atendimento a seus clientes;

e Ter um nivel de servicos prestados pelo laboratdrio de forma a cumprir integralmente o
contratado e acordado com seus clientes, procurando sempre atingir a exceléncia;

e Ter como propédsito do sistema de gestdo o respeito e busca continua da qualidade;

e Manter todo o pessoal envolvido nas atividades de analises, familiarizado com a
documentacdo da qualidade e com a implantacdo das politicas e procedimentos nos seus
respectivos trabalhos;

e Manter o SGQ em conformidade com a Norma NBR ISSO/IEC 17025:2005 e melhoria
continua de sua eficiéncia.
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